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WIR REKRUTIEREN FUR SIE
SPEZIALISTEN WELTWEIT

240

Niederlassungen

33

Lander

5,05

Mrd. Euro Umsatz*

200.000

Experten in zeitlich
befristeten Tatigkeiten*

63.000

Experten in Festanstellung*

e kOO D

* Bezieht sich auf das Geschéaftsjahr 2014/2015 weltweit.
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Uber 1.500 Mitarbeiter
Zentrale in Mannheim

Weitere Niederlassungen in:

Berlin, Bonn, Dortmund, Dusseldorf, Dresden,
Essen, Frankfurt, Hamburg, Kdéln, Leipzig,
Munchen, NuUrnberg, Stuttgart, Ulm

Landesgesellschaften in:
Osterreich (Wien)
Schweiz (Zurich, Genf, Basel, Bern)
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VIER STUFEN DER INDUSTRIELLEN REVOLUTION
UND DER ARBEITSWELTEN

Ende des 18. Jhdt. Beginn des 20. Jhdt. Beginn der 70er Jahre  heute
1. Industrielle Revolution . Industrielle Revolution 3. Industrielle Revolution 4. Industrielle Revolution
Erster mechanischer Erstes FlieBband in Erster Speicher- Cyber-physische
Webstuhl 1784 den Schlachthéfen programmierbare Systeme (Industrie 4.0)
von Cincinnati 1870 Steuerung (SPS), und Internet der Dinge

Modicon 1969 (Smart Services)

Arbeitswelt 4.0

. Digitale Humanisierung &
Arbeitswelt 3.0 Demokratisierung vs.

Arbeitswelt 2.0 Computerisierung der Ditigataler Taylorismus

. Arbeit/Toyotismus
Arbeitswelt 1.0 Fordismus/Fliessarbeit

Mechanisierung der
Arbeit

Quelle: In Anlehnung an: Picot, Amold, 2014: Arbeiten in der digitalen Welt — ein Uberblick, Miinchner Kreis Expertenworkshop, BMW, 23. Juli 2014
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TSUNAMI AN ARBEITSMARKTEN?

WAHRSCHEINLICHKEIT DER COMPUTERISIERUNG
VERSCHIEDENER BERUFE

400M
«  Niedrig (33%) =+ <«  Mittel (19%) » |«  Hoch(47%)
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Wahrscheinlichkeit
Management, Business, and Financial
I Computer, Engineering, and Science
Education, Legal, Community Service, Arts, and Media
I Healthcare Practitioners and Technical
| Service
I Sales and Related

Office and Administrative Support
P Farming, Fishing, and Forestry
Construction and Extraction

I [nstallation, Maintenance, and Repair
Production

I Transportation and Material Moving

Quelle: Frey/Osborne, 2013, zitiert in: A. Picot, Arbeiten in der digitalen Welt — ein Uberblick, Miinchner Kreis Expertenworkshop, 23. Juli 2014
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DIE ARBEITSWELT IN DER ZANGE
SOZIALE TRENDS AUF DER EINEN SEITE

Soziale Trends / \\

©@ Wertewandel " “
©@ Machtveranderung am Arbeitsmarkt | Arbeitswelt I
@ Talentwanderung (,Gain & Drain®) 1 J
@ Druck von Zivilgesellschaft & Politik ‘\ 4.0 Il
@ Migrationsbewegungen \

Quelle: Institut fiir Beschaftigung und Employability
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DIE ARBEITSWELT IN DER ZANGE
TECHNOLOGISCHE TRENDS AUF

DER ANDEREN SEITE
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Quelle: Institut fiir Beschaftigung und Employability
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Technologie Trends

@ Digitalisierung & Roboterisierung

@ Disruptive Basis-Innovationen
vs. Effizienz-Innovationen

@ Global greifende Technologie-
Kompetenz Chinas
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HAY

MITTELSTANDSBAROMETER

DAS GRORTE RISIKO: FACHKRAFTEMANGEL

@ .Was sind aus |hrer Sicht derzeit die gréiten Gefahren fir die Entwicklung Ihres Unternehmens?*

Fachkrafltermangel 2

Schwache Konjunkturentwicklung im Inland a2 a

Hohe bzw. stark schwankende Rohstoffpreise 25 ] 34

Schutz der IT (z.B. vor Hackerangriffen) 21 8 29
Geopolitische Spannungen und Kriege 20 a8 28
Schwache Konjunkturentwicklung im Ausland 20 5 25
Hohe bzw. stark schwankende Energiepreise 16 B 22
Inflation 18 4 22
Wahrungsschwankungen 14 B 20
Deflation 14 3 17
Krnow-how-Klawlindustriespionage 12 4 16
Schwieriger Zugang zu Finanzierungsmitteln 11 3 14

Ungeldste Untermehmensnachfolge B 3 N

Eher groik Sahr gralk
Quelle: EY Mittelstandsbarometer, Januar 2016

Carlos Frischmuth | Hays AG | Arbeitstag 4.0 Talk Berlin: "Personal 4.0"| 7. Juni 2016

16

41

48



H AY Recruiting experts
worldwide

REKRUTIERUNG VON FACHKRAFTEN
IM BUNDESLANDVERGLEICH

Berlin | 53 29 82
Schieswig-Holstein | 42 34 76
Baden-\Wirttemberg | 52 22 T4
Thilringen | 46 27 73
Sachsen-Anhalt | 44 28 T2
Miedersachsen | 50 22 72
Brandenburg | 45 26 71
Hessen | 50 20 70
Mecklenburg-Vorpommem | 47 22 89
Bayemn | 47 21 63
Saarland | 53 15 68
Hamburg | 45 20 65
Nordrhein-Westfalen | 49 18 65
Sachsen | 41 20 61
Rheinland-Pfalz | 45 18 61
________ Bremen | MOy e

Deutschland 48 21 69 Sebr schver

Quelle: EY Mittelstandsbarometer, Januar 2016
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TIME TO HIRE
WUNSCH UND WIRKLICHKEIT

Abbildung 1

Geplante und tatsachliche Besetzungszeiten bei Neueinstellungen
2010 bis 2015 in West- und Ostdeutschland

in Tagen West
Gepl. B 1 - n —;‘.—

Tatsachliche Besetzungsdauer®

$0s

2010 201 2012 2013

2014 2015

d rn bei N i llungen in Deutschland insgesamt — in Tagen
2010 201 2012 2013 2014 2015
Geplante Besetzungsdauer®” 48 53 57 55 53 58
Tatsachliche Besetzungsdauer® 70 77 84 78 76 85

* Die Unterschiede zwischen West- und Ostdeutschland sind mindestens
auf dem 5%-Niveau signifikant.

% Zeitraum zwischen Beginn der Personalsuche und dem gewiinschten Arbeitsbeginn.
3 Zeitraum zwischen Beg der Per Isuche und dem tatsachlichem Arbeitsbeginn.

Quelle: IAB-Stellenerhebung.

© 1AB

Abbildung 2

Such- und Besetzungszeiten bei Neueinstellungen 2015
nach Qualifikation

in Tagen

Deutschland
Ungelernte

e 5 D)

Mittlere Qualifikation™

e ——————————— S —)

Akademiker
—M

1] 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110
Beginn der Personalsuche Tage

== geplante Besetzungsdauer
== ungeplante Vakanzdauer

Personalentscheidung
. vom Betrieb gewiinschter Arbeitsbeginn
@ tztsichlicher Arbeitsbeginn

* Die Unterschiede zwischen den Qualifikationsanforderungen sind mindestens
auf dem 5%-Niveau signifikant

" Personen mit Berufsausbildung, Techniker und Meister.

Quelle: IAB-Stellenerhebung. © IAB
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NUTZUNG UNTERSCHIEDLICHER BESCHAFTIGUNGS-

UND BEAUFTRAGUNGSFORMEN

NrAnanicatinn

Regulierung

R

Neu: 611s BGB

Uberlassungsdauer 18 MM

Festanstellung vierswveiuay H AIUEILUIEINTTIEIUNENAaSSUllY |

(BGB § 611)

Equal Pay

Arbeithehmer bzw.
Festangestellte

Selbstandige/Freiberufler

Carlos Frischmuth | Hays AG | Arbeitstag 4.0 Talk Berlin: "Personal 4.0"| 7. Juni 2016

Werkvertrag
(BGB § 631)

Werkvertragnehmer,
selten Selbsténdige o.
Freiberufler
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HR HANDLUNGSFELDER

BLEIBEN KOMPLEX UND HERAUSFORDERND

HR Strategie & Governance

Employer Branding Personalplanung

Beratung & Betreuung

Talent Management Performance Management

Change &

AR A LA Organisationsentwicklung

Compensation & Benefits

HR Controlling

HR Service Management

Quelle: HR-Strategieberatung “Der Schwarze Falke”
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HAY

~DER GLASERNE

Huﬂunu

PATIENT"

filr Angestelite, Azubis und Bewerber

Hays AG - Erfahrungsberichte, Bewertungen und Kommentare

Ubersicht | Kommentare | Bewertungen | Arbeitgeberprofil | Fotos | Videos

Hays 4G ununu Il Hununy®
HAYs Desgschiland, Gstarreich und Somwels E m
W S CAssr nel
Recruiting experts S i ———
worldwide
Bewertungen Kommentare Werbesserungs vorschligs Bewerbungsfragen Aufrufe
T4 39 29 T 86.249

Zusammenfassung Hays AG Bewertungen

T4 Bewertungen

MEANOEINET o ST QR
8 e O 9O e
a8 8 8 9 9 =0

Arbeitgeberbewertung:
Bewerbungsbewertung:

Bewertungsstatistik:

i Arbeitgeberbewertungen
Mitarbeiter Kommentare

Werbesserungs vorschiigs

B a

Bewerbungsbewertungen 11
Bewerber Kommentars

w

Hays AG bietet folgende Benefits fir
Mitarbeiter:

Ol ><Jes|ih] o | &
BN EEIEE
ElfEE

Criz== Bewertung haben sich bersits
86 249 Personen
angesshen.

Ansprechpartner/in fir Bewerber/inmnen:

|

Jasmin Schwarz

B0 - 4536 4257
Osterrsich:
0043-1-53 53 443 443

start soareer. net

Unternehmen in Bild und Ton

Hays=s AG

™

-
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&l Internet | Geschitzter Modus: £
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HR HANDLUNGSFELDER
BLEIBEN KOMPLEX UND HERAUSFORDERND

HR Strategie & Governance

Employer Branding Personalplanung Beratung & Betreuung

Talent Management Performance Management Compensation & Benefits

Change &

AR A LA Organisationsentwicklung

HR Controlling

HR Service Management

Quelle: HR-Strategieberatung “Der Schwarze Falke”
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DIE WICHTIGSTEN HR-HANDLUNGSFELDER

(TOP 3)
Unternehmenskultur Mitarbeiter Beschaftigungsfahigkeit
weiterentwickeln binden fordern

4% 38% 34%

(Vorjahr: 57 %) (Vorjahr: 40 %) (Vorjahr: 55 %)

Basis: n = 532 Befragte

16
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ZENTRALE FELDER DER
UNTERNEHMENSKULTUR

@) 34% )

KOMMUNIKATION

@\ 25 9.

FUHRUNG

F §8

. \ 259 21
FLEXIBILITAT/ PRy §
VERANDERUNGSBEREITSCHAFT
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10%

TRANSPARENZ

%
4%
TEILHABE/
PARTIZIPATION

2%

VIELFALT
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BEDEUTUNG DER KOMMUNIKATIONSTHEMEN -
UND WIE SIE UMGESETZT WERDEN

Soll N

Offener Umgang mit kritischen Themen 81 % 2 3 %
Wertschitzung in der Kommunikation 72 O/ 3 9 O/
zwischen Fiihrungskraften und Mitarbeitern (o] (0]
Etablierung einer Feedbackkultur 6 9 % 2 9 %
Hierarchieiibergreifende offene 6 8 O/ 3 7 0/

Kommunikation 0 (o)
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HAT DAS KLASSISCHE FUHRUNGSMODELL

BALD AUSGESORGT?

[VALVE]

HANDBOOK FOR
NEW EMPLOYEES

A fearless adventure
in knowing what to do
when no one’s there
telling you what to do

FIRST EDITION
2012

Quelle: http://media.steampowered.com/apps/valve/Valve _Handbook_LowRes.pdf
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KULTU
DIE ST
/UM F

Peter Drucker

R ISST
RATEGIE

RUHSTUCK
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VIELEN DANK!



